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RESUMEN

Con la finalidad de conocer el uso de los recursos de información que hacen los alumnos de maestría del Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación para elaborar sus tesis de grado, en el presente estudio se hace un análisis de las citas de los 44 trabajos que se presentaron en el año 2009.

De las referencias de estos trabajos se identificaron los tipos de documentos utilizados por los alumnos y en particular se hace un análisis de los artículos de revistas reportados en dichas tesis.

En el estudio se muestra que los Libros y los Artículos de revistas están entre las fuentes más utilizadas por los tesistas, aunque los Sitios Web también ya forman parte muy significativa de los materiales que ellos emplean. Por último, se hacen unos breves comentarios sobre el “estilo bibliográfico” utilizado para la elaboración de las citas. 

INTRODUCCIÓN

El presente estudio empírico tiene el propósito de dar a conocer cuáles son los recursos de información que utilizan los alumnos de la maestría en Ciencia e Ingeniería de la Computación para elaborar y sustentar las tesis que elaboran como requisito para obtener el grado de maestros. Es importante aclarar que los resultados de la investigación no son representativos para todas las tesis que se han presentado en esa maestría, ya que el estudio se hizo con las 44 tesis que fueron presentadas en el año de 2009; en todo caso dichos resultados si son representativos para este conjunto.
En la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) los estudios de posgrado son considerados como el nivel más alto en el proceso educativo de los estudiantes y están dirigidos a aquellos que buscan profundizar y perfeccionar sus conocimientos profesionales; en este nivel se contemplan la especialización, la maestría y el doctorado.
De los hechos recientes más significativos dentro de los estudios de posgrado en esta Universidad, cabe destacar la reforma del año de 1996 en donde se da una restructuración en su organización y se integran entidades para crear programas conjuntos y compartidos. 

Así, actualmente la UNAM ofrece 34 programas de doctorado, 49 de maestría y 32 especializaciones; a distancia, cuenta con nueve maestrías y tres especializaciones,
 todos ellos agrupados en cuatro grandes áreas: Ciencias físico matemáticas y de las ingenierías, Ciencias biológicas y de la salud, Ciencias sociales y, área de las Humanidades y las artes.

El Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación (PCIC) forma parte del padrón de Posgrados de Excelencia del CONACyT y ofrece estudios de maestría y doctorado en ciencia e ingeniería de la computación. Su misión es “… formar expertos capaces de aplicar las tecnologías de manejo de la información en áreas estratégicas, tanto en aspectos prácticos como de investigación.”

En este programa participan diversas entidades académicas de la UNAM: Centro de Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnológico (CECADET), Facultad de Ingeniería, Facultad de Estudios Superiores (FES) Cuautitlán, Facultad de Ciencias, Instituto de Ingeniería, Instituto de Matemáticas e, Instituto de Investigaciones en Matemáticas Aplicadas y en Sistemas (IIMAS), en donde actualmente se encuentra la coordinación de dicho programa.
La Maestría en Ciencia e Ingeniería de la Computación (MCIC) ofrece los grados de Maestro en Ciencias (Computación) y Maestro en Ingeniería (Computación) y al igual que el doctorado, los campos del conocimiento que cultiva son: Computación científica, Ingeniería de software y bases de datos, Inteligencia artificial, Redes y seguridad en cómputo, Señales, imágenes y ambientes virtuales y, Teoría de la computación.
Para poder obtener el grado de maestro, los alumnos deben cubrir el total de créditos establecidos en el plan de estudios con un promedio igual o mayor a ocho, presentar una tesis y aprobar el examen de grado. La tesis debe relacionarse con un trabajo de investigación o desarrollo en el área de estudio que haya elegido el alumno y para definir dicho proyecto, se establece que se deberá realizar una investigación bibliográfica.

ALGUNO ESTUDIOS SOBRE ANÁLISIS DE CITAS
Con lo que respecta al análisis de citas de las tesis (de grado y de posgrado), se ha observado que éste puede ser una herramienta útil para conocer el uso de los recursos de información por parte de los alumnos y, además, para evaluar las colecciones de las bibliotecas. Por otro lado, la revisión de las referencias bibliográficas de las tesis también ayuda a establecer la relación existente entre ese trabajo y aquellos otros que fueron publicados con anterioridad.

Existen diversos estudios que se han publicado recientemente sobre el análisis de citas de tesis de posgrado en las que se mencionan, entre otros, los diferentes tipos de documentos que utilizan los alumnos para su elaboración.
Gururaj, Kumbar, y Benahal (2009) realizan una revisión de las tesis de doctorado en el área de física presentadas en la Universidad de Karnatak (India). De 37 trabajos presentados entre 1992 y 2006, obtienen 10,057 citas y mencionan que los tipos de documentos más utilizados o mencionados por los alumnos son los Artículos de revistas (80.54%), Libros (10.95%) y Memorias de congresos (3.17%).
Olatokun y Makinde (2009, noviembre) revisan 42 tesis doctorales presentadas en el Departamento de Ciencias Animales de la Universidad de Ibadan (Nigeria) en el periodo de 2000 a 2007. Encuentran que de las 10,578 referencias bibliográficas, los tres tipos de documentos más utilizados son los Artículos de revistas (59.90%), Libros (18.09%) y Memorias de congresos (9.51%); a diferencia de los trabajos de Gururaj et al. (2009) y Vallmitjana et al. (2008), en éste si se mencionan los Sitios Web (0.34%) como un recurso de información utilizado por los tesistas.
En el estudio de Vallmitjana y Sabaté (2008) analizan 46 tesis doctorales en el área de la química presentadas en el Institut Químic de Sarriá (España). Las tesis fueron presentadas entre los años de 1995 a 2003 y en su conjunto se obtuvieron 4,203 referencias; los tipos de documentos más citados fueron Artículos de revistas (79%), Libros (12%) y Tesis (2%).
Yeap y Kiran (2008) realizan un análisis de 40 tesis de maestría presentadas en la Facultad de Ciencias de la Computación y Tecnología de la Información de la Universidad de Malasia, en el periodo de 2000 a 2005; obtuvieron un total de 3,206 citas y los tres tipos de documentos más citados fueron Artículos de revistas (49.59%), Libros (18.84%) y Sitios Web (9.54%).
MÉTODO
En el presente estudio se revisaron las 44 tesis de maestría en ciencia e ingeniería de la computación que fueron presentadas en el año de 2009 en el Posgrado de Ciencia e Ingeniería de la Computación de la UNAM. 
Se obtuvieron un total de 1,725 citas bibliográficas. Todas las citas se tabularon en hoja de cálculo de Excel  indicando el tipo de documento (Artículo de revista, Libro, Norma, Tesis, Sitio Web, Memoria de congreso y Otro tipo de documento); solamente en el caso de los Artículos de revistas se incluyó, además, el título de la revista, volumen, número y páginas. En todos los tipos de documentos se registró el año de publicación o de recuperación (para el caso de los Sitios Web).
RESULTADOS
Del análisis general de las tesis revisadas cabe destacar que de los 44 trabajos, 24 de ellos fueron en el área de ingeniería de la computación y los otros 20 en ciencia de la computación.

De los 78 tutores que formaban parte de la maestría en el año de 2009, 28 de ellos participaron como asesores de tesis, la mayoría con un sólo trabajo y tres tutores con cinco trabajos cada uno de ellos.
Tabla 1. Número de tesis por tutor
	No. de tesis asesorados
	No. de tutores

	1
	15

	2
	2

	3
	2

	4
	1

	5
	3


Como ya se mencionó el total de citas fue de 1,725, en promedio fueron 39 referencias por tesis; el trabajo con el menor número de citas fue de 9 y con el mayor número fue de 130. En la siguiente tabla se hace un arreglo por rangos (arbitrarios) para mostrar con mayor detalle estos datos.
Tabla 2. Número de citas por tesis

	Rangos de citas
	No. de tesis

	9  -  20
	6

	21  -  40
	19

	41  -  60
	14

	61  -  80
	3

	81  -  130
	2


Por tipo de documento citado, el de mayor frecuencia fueron los Libros, luego los Sitios Web, los Artículos de revistas y en cuarto lugar las Memorias de congresos. En Otros tipos de documentos (106 referencias), la mayoría de ellas pertenecían a materiales que no fue posible identificar a qué tipo correspondían ya que presentaban datos incompletos o confusos (39 referencias), las otras referencias pertenecían principalmente a Reportes, Documentos internos de trabajo e Informes de actividades.

Tabla 3. Tipos de documentos

	Tipo de documento
	No. de referencia
	Porcentaje (%)

	Artículos de revistas
	347
	20.12

	Libros
	558
	32.35

	Normas
	45
	2.58

	Tesis
	27
	1.57

	Sitios Web
	363
	21.05

	Memorias de congresos
	279
	16.17

	Otros tipos
	106
	6.16


La mayoría de los 1,725 documentos citados se publicaron entre los años de 1981 a 2009, aunque hubo un número muy importante (229) que la referencia no incluía el año de publicación del documento, la mayoría de ellas correspondiente a Sitios Web.
Tabla 4.Número de documentos por año de publicación

	Año de publicación
	Frecuencia

	Finales del Siglo XIX
	3

	1901  -  1940
	6

	1941  -  1980
	86

	1981  -  1999
	456

	2000  -  2005
	505

	2006  -  2009
	440

	Sin año
	229


A continuación se presenta información más detallada sobre el año de publicación de los cuatro tipos de documentos más citados.

Artículos de revistas
La cita más antigua fue del año de 1879 y la más reciente del 2009. La incidencia mayor fue en el rango de años de 1981 a 1999 (149), aunque también son importante los rangos que van de 2000 a 2009.
Tabla 5.Año de publicación de los Artículos de revistas

	Años de publicación
	Frecuencia

	1879  -  1980
	58

	1981  -  1999
	149

	2000  -  2005
	88

	2006  -  2009
	49

	Sin año
	3


Libros

La cita más antigua fue del año de 1859 y la más reciente del 2009. La incidencia mayor fue en el rango de años de 2000 a 2005 (229), aunque también es significativa para el rango de 1981 a 1999.

Tabla 6.Año de publicación de los Libros

	Años de publicación
	Frecuencia

	1859  -  1980
	28

	1981  -  1999
	174

	2000  -  2005
	229

	2006  -  2009
	119

	Sin año
	8


Memorias de congresos

La cita más antigua fue del año de 1958 y la más reciente del 2009. La incidencia mayor fue en el rango de años de 2000 a 2005 (109), aunque también es importante para el rango de 1981 a 1999.

Tabla 7.Año de publicación de las Memorias en congresos

	Años de publicación
	Frecuencia

	1958  -  1980
	5

	1981  -  1999
	90

	2000  -  2005
	109

	2006  -  2009
	74

	Sin año
	1


Sitios Web

La cita más antigua fue del año de 1995 y la más reciente del 2009. La incidencia mayor fue en el rango Sin año (198) y después el que va del año de 2006 a 2009.

Tabla 8.Año de publicación para los Sitios Web

	Años de publicación
	Frecuencia

	1995  -  1999
	12

	2000  -  2005
	16

	2006  -  2009
	137

	Sin año
	198


En el caso de los Artículo de revistas se realizó un análisis más detallado de las 347 referencias, en lo que respecta a los títulos de las revistas.

Del total de citas, hubo 151 que correspondían a un solo título; las 196 restantes correspondieron a 46 títulos, siendo el más citado (14)  Communications of the ACM.

En la tabla que a continuación se presenta, también se incluye para cada título de revista el Factor de impacto para el año 2008 que proporciona el Journal Citation Report
; este dato no es proporcionado para ocho títulos que no aparecieron en dicha publicación.
Tabla 9.Títulos de revistas más citados

	Título de la revista
	Frecuencia
	Factor de impacto en (JCR)

	Communications of the ACM
	14
	2.646

	IEEE Transactions on information theory
	10
	3.793

	Nucleic acids researchs
	9
	No en JCR

	SIAM journal on computing
	9
	1.459

	IEEE Transactions on pattern analysis and machine inteligence
	7
	5.96

	Information processing letters
	7
	0.706

	Mathematics of computation
	7
	1.321

	Discrete and computational geometry
	6
	0.754

	Discrete mathematics
	6
	0.502

	International journal of computer vision
	6
	5.358

	Journal of combinatorial theory. Serie B
	6
	1.06

	Journal of computing sciences in colleges
	6
	No en JCR

	ACM SIGCSE bulletin
	5
	No en JCR

	American mathematical monthly
	5
	0.361

	Journal of computer and system sciences
	5
	1.244

	Proceedings of the IEEE
	5
	4.613

	Software process: improvement and practice
	5
	No en JCR

	Computational geometry theory and applications
	4
	0.893

	Computer (IEEE)
	4
	2.093

	Journal of experimental and theoretical artificial intelligence
	4
	0.341

	Journal of the ACM
	4
	2.339

	Proceedings of the National Academy of Science of the USA
	4
	9.38

	Algorithmica
	3
	0.825

	Computer aided geometric design
	3
	1.512

	IEEE Transactions on audio, speech and language processing
	3
	1.848

	International journal of computational geometry and applications
	3
	0.436

	Journal of molecular biology
	3
	4.146

	Journal of object-oriented programming
	3
	No en JCR

	Journal of symbolic computation
	3
	0.745

	Pattern recognition
	3
	3.279

	Science
	3
	28.103

	Software quality journal
	3
	0.974

	ACM transactions on graphics
	2
	3.383

	American naturalist
	2
	4.67

	Annals of mathematics
	2
	3.447

	Bioinformatics
	2
	4.328

	BIT numerical mathematics
	2
	0.902

	Cognitive systems research
	2
	1.581

	Genetics
	2
	4.002

	IEEE journal on selected areas in communications
	2
	4.249

	IEEE/ACM transactions on networking
	2
	2.576

	Journal of algorithms
	2
	0.943

	Nature
	2
	31.434

	Notices of the American Mathematical Society
	2
	No en JCR

	Revista española de innovación, calidad e Ingeniería de software
	2
	No en JCR

	Software engineering notes
	2
	No en JCR


DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

El presente estudio se realizó teniendo como base las 44 tesis de maestría del Posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación presentadas en el año de 2009; de este conjunto de documentos, se obtuvieron 1,725 citas bibliográficas.
De acuerdo al análisis de los datos obtenidos, es importante destacar:
· Los Libros (32.35%) son el tipo de documento más citado, seguido por los Sitios Web (21.05%) y los Artículos de revistas (20.12%). 
· De los años de publicación de todo el conjunto de citas, el 54.78% de los documentos fue publicado en los últimos diez años (2000 a 2009) aunque existe un porcentaje muy importante (13.28%) que no registró ese dato.
· De los Artículos de revistas, el porcentaje más alto (59.65%) se publicó entre 1980 y 1999 y el 39.49% se publicó en los últimos diez años; sólo en tres referencias (0.86%) no se registró este dato.
· De los Libros, el porcentaje más alto (41.04%) se publicó entre los años 2000 y 2005, el 31.18% se editó entre 1981 y 1999; sólo ocho referencias (1.43%) no se registró este dato.
· De las Memorias de congresos, el porcentaje más alto (65.59%) se publicó en los últimos diez años y solamente en una referencia (0.36%) no se registró ese dato.

· De los Sitios Web, el porcentaje más alto correspondió a referencias que no incluían el año de publicación o de recuperación (54.54%); el 42.15% de las citas fueron de sitios con año de publicación o de recuperación de los últimos diez años.
· De los títulos de publicaciones periódicas consultados para obtener los Artículos de revistas, 151 de ellos solamente tuvieron una cita y las otras 196 referencias estuvieron incluidas en 46 publicaciones; de estos últimos, 24 (52.17%) corresponde a títulos que tuvieron dos citas. Sobre el Factor de impacto, lo más relevante es mencionar que el 82.61% de los títulos aparecen en el Journal Citation Report (2008).
De acuerdo a los datos obtenidos y a la discusión presentada, es evidente la necesidad de que se difunda entre los tutores y alumnos del posgrado en Ciencia e Ingeniería de la Computación los diferentes recursos de información con que cuenta la biblioteca, sobre todo aquellos que son de reciente publicación. 
También, es imperioso divulgar entre los alumnos y tesistas las bases de datos especializadas que pueden apoyar sus búsquedas bibliográficas para la realización de trabajos de clase y para la preparación y redacción de sus tesis (INSPEC; Current Contents Connect: Engineering, Computing and Technology; Computer and Informtion Systems Abstracts; Ei Village: Compendex; IEEE Xplore).
En lo que se refiere al estilo bibliográfico para la construcción de las citas, no se advirtió que hubiera algún estilo determinado. Incluso solamente en tres tesis (6.82%) se observó que había uniformidad  en la redacción de las citas. Otros errores comunes, aunque poco frecuentes, fueron de carácter ortográfico u omisión de alguna palabra del título del documento. En el caso de las revistas, pocas referencias incluían los datos completos para el volumen y número o fascículo, por lo general sólo se anotaba el volumen. 
Sobre esta situación, sería aconsejable que el posgrado definiera y pidiera a sus alumnos la utilización de algún estilo bibliográfico en particular, considerando los más difundidos a nivel internacional (American Psychological Association (APA), The Modern Language Association (MLA), Chicago Manual of Style, Vancouver Bibliographic Style, Kate Turabian, Norma ISO 690) y se diseñaran actividades que le permitieran al alumnos familiarizarse con el estilo bibliográfico seleccionado.
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